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Day 1
台北／上海→蘇州 上海-136KM-蘇州

午餐：機上
晚餐：誠翔招待四季飯店晚宴
蘇州四季酒店 ★★★★★
或同等級

蘇州四季飯店
坐落於風景如畫的金雞湖畔，以現代建築融合江南園林意境，
打造出結合自然、水景與東方詩意的靜謐天地。漫步其間，湖
光樹影與精緻景觀錯落交融，每一處轉角皆藏著優雅細節。於
2023年全新開幕，無論硬體或設計皆嶄新摩登，是江南極具
話題的奢華度假選擇。

硬體設施
館內設有設計感十足的室內與戶外泳池、可遠眺湖景的健身房
，以及專為親子打造的兒童遊樂空間與俱樂部。賓客可悠閒漫
步於湖濱小徑，亦可租借親子腳踏車盡情探索周邊風光。飯店
並貼心提供免費定點接駁車往返市區及重要地標，便利性與舒
適感兼具。

餐飲服務
以中式與國際料理並重，特別推薦主打精緻粵菜與創意江南佳
餚的湖景餐廳，無論家庭聚餐或浪漫晚宴都極具氛圍。午茶時
段提供精緻下午茶套餐，在湖光倒影中享受美點與茶香，絕對
是親子、情侶共度假期的理想選擇。

旅遊時間預計表
09:50 - 12:05 搭乘長榮(BR712)前往上海

【江南詩宿】蘇州杭州雙四季自由行5日 誠翔運通旅行社



Day 2
蘇州全日自由活動
今日景點為自由活動推薦前往之地點

早餐：飯店內早餐
午餐：自由活動餐食自理
晚餐：自由活動餐食自理
蘇州四季酒店 ★★★★★
或同等級

拙政園
拙政園為中國四大名園之一，列入聯合國世界文化遺產。始建
於明代，已有逾五百年歷史，園內以水景為核心，搭配亭台樓
閣、曲橋假山與繁茂花木，展現江南園林的靈秀與詩意，是蘇
州古典美學的代表。

寒山寺
位於楓橋古鎮的寒山寺，始建於唐代，因詩人張繼〈楓橋夜泊
〉而聞名千古。寺院鐘聲悠遠、古樸莊嚴，殿宇林立、香火不
絕，是江南佛教聖地與文化象徵，被譽為「姑蘇鐘聲甲天下」
。

七里山塘街
有「姑蘇第一名街」之稱的七里山塘街，沿運河而建，自唐代
以來繁華不減。街區保留眾多明清建築，古橋、茶樓與手工藝
小店林立，夜色燈火尤美，是體驗蘇州水鄉風情的必遊之地。

【江南詩宿】蘇州杭州雙四季自由行5日 誠翔運通旅行社



Day 3
蘇州→烏鎮→杭州 蘇州-84KM-烏鎮-88KM-杭州

早餐：飯店內早餐
午餐：自由活動餐食自理
晚餐：自由活動餐食自理
杭州西子湖四季酒店 ★★★★★
或同等級

蘇州博物館
由建築大師貝聿銘操刀設計，蘇州博物館新館結合現代美學與
江南園林意境。館藏豐富，涵蓋書畫、瓷器、玉器等歷史文物
，是探索蘇州文化底蘊與建築美學的絕佳所在。

江南千年水鄉：烏鎮
烏鎮是江南六大古鎮之一，被譽為「中國水鄉的封面」。古鎮
沿河而建，小橋流水、白牆黛瓦，展現典型江南風情。除了優
雅的水鄉建築，更蘊含豐富文化底蘊與歷史記憶。西柵區夜景
迷人，是拍照、散步與感受古韻氛圍的絕佳地點。

杭州四季飯店
隱身於杭州西湖之畔，宛如一座現代詩畫中的古典園林。仿古
中式庭院與水榭樓閣環繞於青山綠水之間，空氣中瀰漫著茶香
與靜謐的氣息。園區設計巧妙地融合了中式建築美學與四季一
貫的現代奢華，被譽為「西湖邊的隱世桃源」，是極具代表性
的東方奢華旅宿典範。

旅遊時間預計表
10:00 - 11:00 專車前往烏鎮
11:00 - 14:00 享受烏鎮悠閒時光
15:30 - 16:00 入住杭州西子湖四季飯店

烏鎮

【江南詩宿】蘇州杭州雙四季自由行5日 誠翔運通旅行社



Day 4
杭州全日自由活動
今日景點為自由活動推薦前往之地點
杭州四季飯店有免費旅拍活動，務必提前預約哦~

早餐：飯店內早餐
午餐：自由活動餐食自理
晚餐：誠翔招待-金沙廳一星米其林晚宴
杭州西子湖四季酒店 ★★★★★
或同等級

西湖
杭州西湖以秀麗湖山與文化意涵聞名，為中國首批世界文化遺
產之一。湖光山色與歷史古蹟交織，每一座橋、每一處亭台都
蘊藏詩意。無論春花秋月、夏荷冬雪，皆展現西湖獨有的風情
，被譽為「人間天堂」的精髓所在。

靈隱寺
始建於東晉的靈隱寺，已有1700多年歷史，是江南禪宗五山
之一。古木參天、殿宇莊嚴，鐘聲與香煙繚繞，傳遞深厚的宗
教與文化意涵。來靈隱寺，不只是為了拜佛，更是一次與內心
對話的靜心之旅。

餐飲服務
餐飲方面，以米其林推薦的「金沙廳」為主打，融合杭幫菜與
粵式精粹，菜式精緻且口味純正，廣受中外賓客讚譽。另有供
應歐式下午茶的湖畔露天茶座，無論晨光或黃昏時分，皆可邊
賞景邊品茗，體驗優雅且慢的生活節奏。

【江南詩宿】蘇州杭州雙四季自由行5日 誠翔運通旅行社



Day 5
杭州／台北
今日景點為自由活動推薦前往之地點

早餐：飯店內早餐
午餐：自由活動餐食自理
晚餐：機上

雷峰塔
雷峰塔坐落於西湖南岸，自五代時期建成，因《白蛇傳》傳說
而聞名遐邇。塔身重建後保留古典八角五層造型，並設有觀景
平台與文物展示空間，是觀賞西湖全景與體驗民間故事魅力的
熱門地標。

明清河坊街
位於杭州古城中心，街區古色古香，滿載傳統文化氣息。老字
號藥鋪、茶館、糕餅與手工藝鋪林立，漫步其間，彷彿穿梭時
光。這裡不僅能品嚐地道杭味，更能感受歷史與生活共鳴的魅
力。

硬體設施
館內設施齊全，包括室內湖景泳池、水療中心，及提供健身、
放鬆與文化體驗的多功能空間。免費提供單車租借，讓旅客可
悠遊於西湖風光之中，亦有專人帶領的園區導覽服務，深入認
識建築細節與文化底蘊。客房內設備講究，舒適細節無微不至
，讓住宿成為極致享受。

旅遊時間預計表
19:35 - 21:30 搭乘長榮(BR757)返回台北

【江南詩宿】蘇州杭州雙四季自由行5日 誠翔運通旅行社



出團注意事項
團費與訂金說明

1. 團費費用包含：全程經濟艙機票、住宿、餐食(自理餐食除外)、行程中安排入內參觀之景點門票、行李搬運費、燃油費
、機場稅及團體行程天數內的500萬旅遊契約責任險及20萬意外傷害醫療險(其中意外身故保險500萬，超過法規要求的
250萬元)。需要特別注意的是，依保險公司規定，未滿15歲及年滿70歲的旅客，其死亡或傷殘保額為250萬元。

2. 費用不包括：機場來回接送、護照工本費、床頭小費等禮貌性質費用、私人花費等。外站參團(Join)的旅客，團費不含
簽證費、機票(國際段及歐洲內陸段)、機場稅及燃油附加費。

3. 報名後請於三日內繳付訂金每人40,000元，寒、暑假、連假及春節期間的團體訂金會有所增加。如團體額滿或機位限期
開票，請於報名次日繳交訂金完成報名手續。

4. 不同出發日期團費及行程略有差異，建議與您的旅遊服務專員聯繫確認。團費亦會依航空公司票價調整而更動，最終售
價將根據當期票價為依據，本公司保留行程售價異動的權利。

5. 網站上的團況資訊會隨著實際報名人數變化隨時更新，建議您隨時上網查詢最新狀況。

團體住房權益及安排注意事項
1. 團費報價以兩人一室雙人房為主，歡迎您結伴參加。若單數報名，需酌收全程單人房差額。我們將協助安排同性團友共

用一室，若能順利調整，則免收單人房差額。 
2. 根據歐洲當地消防法規，多數旅館僅接受12歲以下兒童加床，如需三人一室，通常為雙人房一大床加摺疊床、沙發床或

行軍床。因空間有限，加上行李擺放，可能影響住宿舒適度，建議避免選擇三人房安排。 
3. 團體房型無法保證相鄰或連通房。如希望與同行親友安排在同樓層或鄰近房間，請務必選擇相同房型（例如兩小床或一

大床）。我們將盡力向飯店提出您的需求，但無法保證滿足，敬請見諒。 
4. 房間安排權限屬於飯店，團體預訂多為標準房。然而，因歐式建築設計，房間大小及位置可能有所差異，家庭房及連通

房亦較少提供。大床房亦常以兩小床拼接呈現。若部分標準房因飯店善意升等，其分配由飯店隨機安排，並非本公司差
別對待，敬請諒解。

簽證
1. 自2011年1月11日起持「中華民國護照」（需有身分證字號之護照，無身分證字號如僑民，則不適用）以觀光名義入境

「歐洲申根公約國家」可適用六個月內停留90天免簽證優惠。入境「歐洲申根公約國家」需辦簽證者，請於報名時主動
告知旅遊專員，以便提供您辦理簽證相關資料。

2. 若貴賓擁有雙重國籍或持「非」中華民國護照，請務必自行確認所持護照是否符合旅遊地及再次入境台灣的簽證與相關
規定。如屬居留身份者，出入境時必須攜帶有效的居留證。此外，依中華民國法律規定，辦理出入境手續時，旅客應使
用相同國籍之合法有效護照（即同一本護照）。若您屬上述情況請於報名時主動告知服務人員，以便提供協助與建議。

3. 為避免因護照問題影響出境或入境歐洲，請旅客於報名時務必確認護照有效性，並在出國當日妥善攜帶至機場，由領隊
協助辦理登機手續。
◆護照須符合以下規定：效期至少六個月以上（以回程入境台灣日期為基準）、內頁至少有兩頁空白且保持完整無損。
若護照有髒污、內頁分離、破裂、相貌與照片不符或姓名變更等問題，請即早更新或補發。如需更多資訊，建議詳閱「
護照申請須知」或洽詢旅遊專員。



◆軍警、役男及雙重國籍或特殊身份者，應提前確認是否需申請許可或補充文件，以免影響出入境。
◆特別提醒，出國當日攜帶正確且有效的護照至機場。如未攜帶或攜帶錯誤護照，將無法完成登機，相關責任需自行承
擔。若有疑問，隨時與我們聯繫。

4. 當地簽證之簽發與否，乃屬不可抗力之因素，不可歸責於兩地旅行社，得依契約第14條辦理及配合轉團或退訂金。

特別提醒
1. 您繳付訂金後，即表示旅遊契約成立。本公司將依合作夥伴（如旅館、餐廳、航空公司等）的要求，預付相關費用。若

因故取消行程，本公司將依據「國外旅遊定型化契約書」相關條款或實際支付情況計算費用，向您收取超支部分，或退
回剩餘訂金。請特別注意，多數航空公司於開立機票後需支付全額票款，並不得更改旅客名單。

2. 【取消注意事項】
◆當團未達成團人數：於期限內簽回團體取消同意書，即可全額退款。
◆個人因素取消：依照國外旅遊定型化契約書規定收取相關取消費用(票務、食宿、交通、作業費等)，簽回團體取消同
意書，可辦理退款。
※退款方式將依旅客原付款方式退費：
◆信用卡退款：退刷至原刷卡信用卡帳戶，處理時間依各銀行作業進度，約需7-10個工作天。
◆匯款   退款：返還至原匯款帳戶，請提供帳戶資料影本，處理時間約2-3個工作天。
◆現金   退款：如以現金繳付團費或訂金，需由本人至公司辦理，核對帳務後處理，約需3個工作天完成。

3. 本公司行程全程使用團體經濟艙機票，根據航空公司規定，團體機票無法於出發前預先選位，也無法滿足特定座位需求
(如：靠窗或走道)。座位安排將依旅客英文姓名順序進行，同行者有可能無法相鄰而坐。如有特定座位需求，可選擇額
外付費進行選位，敬請參團貴賓理解並配合。

其他說明
1. 若遇大型展覽或節慶或突發事件需依航班、飯店取得順序，因而調整行程、飯店或住宿地點安排，誠翔運通保留調整行

程順序、同等級飯店安排之權利，但以不影響暨有行程內容為原則。
2. 不同國家有程度高低的旅遊風險，為保障您的旅遊安全及同團旅客的權益，若您有慢性疾病、懷孕、年滿70歲以上、行

動不便等狀況，請務必主動告知，並攜同家人或友人同行，方可接受報名。若因未告知特殊健康狀況而導致無法成行或
衍生其他問題，旅客需自行負責。

3. 團體旅遊需顧及全體旅客並配合行程，若有嬰幼兒同行，可能因行程安排而影響照顧，建議報名前審慎考量。航空公司
提醒，因飛行考量及法規限制，每架航班接收嬰兒人數有限，請提前向專員確認規定，並提供父母及嬰兒姓名及出生日
期，經確認後方可報名。

4. 國外餐食口味偏重且葷食較多，素食旅客請於報名時提前告知需求。海外團體素食餐可能不如台灣多樣，建議理解當地
飲食文化差異，並自備素食罐頭或泡麵以備不時之需。行程中西式午餐提供桌水，晚餐含酒水，其他飲品可請領隊協助
購買。部分特約餐廳午餐可能供應酒水或咖啡，實際安排由領隊公告。

5. 多數國外商店週日及國定假日休息，若有購物計畫，請提前告知旅遊專員或領隊，以便建議出發日或調整購物計畫。
6. 行程景點與餐食照片由團友、領隊或攝影師拍攝，實際景色或菜色可能因季節或拍攝角度而異，敬請見諒。
7. 部分航空公司可由高雄自行飛往轉機點與團體會合，詳情請洽詢旅遊專員。
8. 旅遊時間預計表僅供參考，領隊將依團體行進與操作狀況調整作息，本公司亦保有更換隨團領隊的權利，若因團體調配

或臨時狀況需更動，敬請見諒。

【江南詩宿】蘇州杭州雙四季自由行5日 誠翔運通旅行社


