
【冰火奇境】冰島格陵蘭15日
華航+冰島航空，飛航時間完美接軌、山海地三大溫泉秘境：森林溫泉、地熱海水溫泉、藍湖
溫泉；六大瀑布地貌全覽、雙重冰川體驗：傑古沙龍冰河+朗格冰川隧道、蝙蝠山天空之鏡、
羽毛峽谷、冰島限定活動：冰島馬騎乘+賞鯨船活動、格陵蘭極地巡禮：伊盧利薩特冰峽灣
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航班時間

起點 迄點 航空公司 航班編號 出發時間 抵達時間
台北 阿姆斯特丹 華航 CI073 22:50 07:40+1

阿姆斯特丹 雷克雅維克 冰航 FI501 14:10 15:25
雷克雅維克 阿姆斯特丹 冰航 FI506 11:00 16:15
阿姆斯特丹 台北 華航 CI074 11:00 06:00+1

航班地圖
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Day 1
台北／阿姆斯特丹
托運行李於台灣直掛冰島，抵達阿姆斯特丹機場，享受自
由購物樂趣。

夜宿機上

準備啟程
期待許久的旅行準備開始，由機上
美味餐飲與貼心服務揭開序幕，跟
隨領隊的腳步前往夢想國度。

備註：貼心提醒 1.冰島星級飯店集中於首都雷克雅維克，其餘地區均安排乾淨舒適的冰島設計風格的旅店住宿
2.由於人力服務有限，飯店無行李運送服務，請旅客自行拿至房間。
3.無汙染的冰島擁有最佳的空氣與水源，天然水均可生飲，不再提供瓶裝礦泉水。 4.冰島極光季節自每年 8
月下旬開啟，隨著夜晚漸長，極光出現的機會也逐漸增加。此段期間出發，有機會在晴朗夜晚欣賞北國天際綻放的絢麗極光。
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Day 2
阿姆斯特丹／雷克雅維克機場 早餐：機上

午餐：機場自理發餐費20歐元
晚餐：飯店主廚料理
Fosshotel Reykjavik ★★★★
或 Grand Reykjavik ★★★★
或同等級

冰島
極圈的火島，國土面積為10.3萬平
方公里，人口為39萬，是歐洲人口
密度最低的國家，整個島是火山熔
岩所形成，卻又覆蓋著大片的冰原
，冰火相容的景觀以及熔岩平原、
地塹、玄武岩、熔岩、瀑布各式各
樣的特殊地形，精彩的地理教室，
景觀奇特、令人驚艷。

雷克雅維克
冰島首都也是世界最北城市，據記載，居民來自斯堪地那維亞
，當時發現此地蒸氣由地面滾滾而升，便以冰島語「Reykja
vik」稱之，意思為冒煙的海灣。主要能源以溫泉地熱能為主
，極少使用石油、煤等資源來產能，污染程度極低，有無煙城
美譽。

旅遊時間預計表
14:10 - 15:25 搭機(FI501)飛往冰島

國際段機票
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Day 3
雷克雅維克→金環之旅→冰島馬體驗→南冰島 雷克亞維克-70KM-金環之旅-111K

M-塞里雅蘭瀑布-34KM-海拉
早餐：飯店內早餐
午餐：自助式料理
晚餐：飯店主廚料理
Stracta Hotel ★★★
或 Hotel South Coast ★★★
或 Hotel Vík í Mýrdal ★★★
或同等級

黃金瀑布
氣勢滂礡的Gullfoss，Gull冰島文中代表Gold，因此稱為黃金
瀑布，夏天河水混著泥沙呈現黃金色，再加上陽光照射之下如
黃金般金光閃閃，澎湃洶湧的水量與同時歷經兩座斷層壯觀景
色，成了冰島眾多瀑布中最氣勢恢宏的。

間歇溫泉
此區最早開始噴發的是蓋錫爾間歇泉，是歐洲第一個被發現的
間歇泉，據說噴發高度可達70公尺，最高甚至有170公尺的誇
張紀錄，日久因地質變動原因已經完全不噴發，旁邊小規模的
史托克間歇噴泉，噴發出的30公尺的高度仍蔚為奇觀。

冰島馬騎乘體驗
自古冰島人對冰島馬的血統純正都有嚴格保護，一離開就不能
回冰島，可說是世上最純種的馬。比起普通馬多了兩種獨特步
姿，步伐快且有節奏感。冰島馬個性溫順，約140公分，受過
專業訓練，懂得照顧騎乘者感受。考量冰島氣候多變，將安排
在室內騎冰島馬。

旅遊時間預計表
09:00 - 15:00 金環之旅
15:00 - 16:00 塞里雅蘭瀑布
16:00 - 17:30 騎馬體驗

冰島馬體驗
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Day 4
海拉→塞里雅蘭瀑布→彩虹瀑布→黑沙灘→羽毛峽
谷→南冰島

海拉-61KM-彩虹瀑布-25KM-黑沙
灘-85KM-羽毛峽谷-141KM-南冰
島
早餐：飯店內早餐
午餐：豬肋排或維京漢堡排料理
晚餐：飯店主廚料理
Hotel Laki ★★★
或 Hotel Skaftafell ★★★
或 Lake Hotel Egilsstadir ★★★
或同等級

塞里雅蘭瀑布
冰島熱門景點之一，雖不比其他大型瀑布壯觀，但可以順著步
道走進瀑布後方，彷彿進入孫悟空的水簾洞，所以也稱「水簾
洞瀑布」，更被選為冰島最美的瀑布之一，很多攝影師非常喜
歡到此拍攝，而且地點就在主要環島公路上，容易抵達，人氣
居高不下。

彩虹瀑布
瀑布由曾為海岸線，高達60公尺的峭壁上奔流而下，產生大量
水霧，經常在陽光下可見彩虹。延右側步道，約半小時可達瀑
布頂，欣賞由上而下的美麗景致。據古老傳說，這個地區第一
位維京定居者，曾將寶藏埋在瀑布後的洞穴中，到訪時找找是
否有傳說中的寶藏囉！

羽毛峽谷
這條長約兩公里、深度超過百米的羽毛峽谷，因冰河融水切割
玄武岩而形成，彎曲蜿蜒、氣勢磅礡。谷底清澈溪流穿梭，峽
谷邊設有步道與觀景平台，可近距離欣賞壯觀地貌與大自然的
鬼斧神工，是冰島南岸不能錯過的絕美秘境。

旅遊時間預計表
11:00 - 12:00 遊覽塞里雅蘭瀑布
13:30 - 14:00 遊覽彩虹瀑布
15:30 - 16:00 遊覽黑沙灘
17:00 - 18:00 羽毛峽谷散策
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Day 5
傑古沙龍冰河湖→蝙蝠山→東部峽灣 傑古沙龍冰河湖-97KM-蝙蝠山-404

KM-東部峽灣
早餐：飯店內早餐
午餐：冰島No.1小龍蝦料理
晚餐：飯店主廚料理
Herad - Berjaya Iceland Hotels ★★★
或 Hotel 1001 Nott ★★★
或同等級

傑古沙龍冰河湖
湖深約200公尺，是冰島第二深的湖泊。位於冰島最大的瓦特
納冰川國家公園內，在冰川注入冰湖後，湖水匯流進入大海，
所以可見鑽石沙灘海邊散落的浮冰，是冰湖水匯入海洋的最好
證明。1970年後受暖化影響，傑古沙龍冰河湖面積不斷擴大
，為冰島最大的冰河。

鑽石沙灘
傑古沙龍冰河湖旁的黑色沙灘上，點綴大大小小從冰川崩解下
來的冰塊，黑與白搭配而成的美景又稱鑽石沙灘。近年氣候暖
化變遷，隨冰原崩解，越來越多冰塊漂流到海灘上，加上海水
拍打，冰塊更顯得晶瑩剔透，一塵不染，令人不禁感嘆大自然
的鬼斧神工。

蝙蝠山
位於冰島東南角的蝙蝠山，山勢銳利峻峭，形似振翅而飛的巨
型蝙蝠，腳下則是細膩綿延的黑沙灘。退潮時，水面如鏡，將
山影、雲層與天光一併映入，如夢似幻。若天氣晴朗、風平浪
靜，就能幸運看見如幻境般的對稱美景，讓人駐足難忘。

旅遊時間預計表
10:00 - 12:00 傑古沙龍冰河湖兩用船
14:00 - 15:00 蝙蝠山天空之鏡
15:00 - 18:00 冰島東部地形巡禮

傑古沙龍冰河湖遊船、蝙蝠山
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Day 6
東部峽灣→黛提瀑布→米湖→地熱海水溫泉→胡薩
維克
<與大海零距離的泡湯體驗>
面向著遼闊的北大西洋，冰島最北部的溫泉，建造在高4
0公尺的懸崖邊緣，溫泉水直接從大海抽取，經地熱加溫後
引入浴池內，水溫終年恆定38–40℃，水流不斷循環。

東部峽灣-162KM-黛堤瀑布-60KM
-米湖-40KM-眾神瀑布-48KM-胡
薩維克
早餐：飯店內早餐
午餐：西式料理
晚餐：飯店主廚料理
Hotel Kea Akureyri ★★★★
或 Fosshotel Húsavík ★★★
或同等級

黛堤瀑布
黛堤瀑布位於冰島北部瓦特納冰原國家公園，是歐洲水量最豐
沛的瀑布之一，壯觀奔騰的水流自44公尺高處傾瀉而下，氣勢
磅礴。瀑布由冰河融水匯集而成，夾帶火山灰，使水色呈現灰
白。周圍地貌原始荒涼，展現冰島獨特的自然力量與野性之美
。

米湖
米湖地區由火山活動孕育，散落著假火山錐、地熱泥漿與奇形
怪狀的熔岩林，景色如同科幻世界。湖畔常有水鳥悠遊，薄霧
輕繞於湖面與黑色岩丘之間。夏季夜晚可見午夜太陽低掛湖畔
，光影映照下的大地更顯靜謐而神秘。

地熱海水溫泉
北大西洋的海水溫泉，海水的高鹽分與礦物質，能有效緩解各
種皮膚疾病所引起的不適。極簡的建築設計，細膩地發酵與景
觀的美好連結。海浪的鹹香、光線在海面上輕盈起舞，看盡山
海間的莊嚴與溫柔。
令人心醉的自然景緻，為泡湯增添一抹迷人魅力。

旅遊時間預計表
11:00 - 12:00 遊覽黛提瀑布
13:30 - 14:30 遊覽米湖
17:00 - 19:00 地熱海水溫泉

地熱海水溫泉
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Day 7
胡薩維克→賞鯨之旅→眾神瀑布→森林溫泉→西岸
飯店
<與樹林一同森呼吸的溫泉體驗>
隱身在冰島北部山林間的ForestLagoon森林溫泉，讓旅人
在大自然的綠意懷抱中，享受溫泉的溫暖與治癒。

胡薩維克-5KM-森林溫泉-204KM-
飯店
早餐：飯店內早餐
午餐：溫泉會館餐食自理
晚餐：飯店主廚料理
Hotel Laugarbakki ★★★
或同等級

賞鯨船
從冰島北部第二大城阿克雷里出發，搭乘賞鯨船探索艾亞峽灣
海域。這裡海水深冷清澈，是座頭鯨、白喙海豚與海鳥們的常
客。夏季出航成功率極高，親眼目睹巨鯨躍出海面，讓人驚呼
連連。（若天候不佳停駛，將現場退回費用）

眾神瀑布
這座優雅又壯觀的瀑布寬約30公尺，高約12公尺，水流自馬
蹄形岩壁奔瀉而下。據說公元1000年冰島改信基督教時，異
教神像被投入此瀑，因而得名。潔白水花與藍綠溪流交織出夢
幻場景，是冰島北部最具代表性的自然奇景。

森林溫泉
2022年開幕的新地熱溫泉，位於阿庫雷里峽灣旁的樹林間，
設計融合自然與現代感。露天池面向壯麗山景與海灣，泡湯時
彷彿置身森林童話中。冬季夜晚泡湯賞雪或追極光，更是獨一
無二的體驗，已成為冰島最熱門的新興景點。

旅遊時間預計表
10:00 - 12:00 出海賞鯨之旅
13:00 - 13:45 遊覽眾神瀑布
14:30 - 16:30 森林溫泉浴
16:30 - 18:30 前往西海岸飯店

賞鯨之旅、森林溫泉

【冰火奇境】冰島格陵蘭15日 誠翔運通旅行社



Day 8
飯店→斯奈山半島之旅(紅頂教堂.黑教堂)→博爾加
內斯

阿庫雷里-173KM-斯奈山半島-128
KM-博爾加內斯
早餐：飯店內早餐
午餐：豬腰內菲力料理
晚餐：羊膝料理
Hotel Varmaland
或同等級

斯奈山半島
有「冰島縮影」之稱的斯奈山半島，集合了冰川、火山、峽灣
、黑沙灘與溫泉等多樣地貌。沿途可見可愛漁村與夢幻教堂，
還能遠眺蓋滿冰帽的斯奈山火山，風景變化萬千，一天之內即
可領略冰島的自然精華。

教會山與紅教堂
教會山是冰島最具代表性的山峰之一，對稱的錐形外觀倒映在
寧靜湖面上，成為無數攝影師夢寐以求的畫面。山腳下的紅教
堂靜立於山海之間，紅白色調映襯著遼闊天際，構成最具詩意
的北境風景。

布迪爾黑教堂
這座黑色木造教堂坐落在斯奈山半島的荒野中，四周沒有高樓
與圍牆，只有遼闊的草原與遠方的冰川火山。建築外觀簡約而
神秘，在天光與雲影交錯下形成強烈對比，是攝影師與旅人最
愛的打卡點，也是冰島最具代表性的經典風景之一。

旅遊時間預計表
09:00 - 11:30 前往斯奈山半島
14:00 - 17:00 斯奈山半島環島之旅
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Day 9
博爾加內斯→冰川隧道→熔岩瀑布→雷克雅維克市
區觀光→機場飯店

博爾加內斯-62KM-冰川隧道-132K
M-雷克雅維克-60KM-機場
早餐：飯店內早餐
午餐：西式料理
晚餐：中式料理
Courtyard by Marriott ★★★★
或同等級

冰川隧道
冰川隧道位於冰島第二大冰川朗格冰川內部，是全世界最大的
人造冰川隧道，由於入口在冰川上方，我們將搭乘經特殊改裝
過的大卡車上山，隧道裡會有專業的嚮導解說，帶領我們探索
冰冷的地下世界。

熔岩瀑布
熔岩平原傾瀉而下的湍湍水流，匯入奶藍色的冰川河裡，色彩
繽紛無限延伸，如同新娘的婚紗裙襬一樣，娟美秀麗，這裡被
大部分的冰島人認為是冰島最壯麗的瀑布。

雷克雅維克
冰島首都也是世界最北城市，據記載，居民來自斯堪地那維亞
，當時發現此地蒸氣由地面滾滾而升，便以冰島語「Reykja
vik」稱之，意思為冒煙的海灣。主要能源以溫泉地熱能為主
，極少使用石油、煤等資源來產能，污染程度極低，有無煙城
美譽。

旅遊時間預計表
09:30 - 12:00 冰川隧道之旅
14:00 - 14:30 遊覽熔岩瀑布
15:00 - 18:00 雷克雅維克市區觀光

冰川隧道
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Day 10
雷克雅維克→機場／伊盧利薩特 早餐：飯店內早餐

午餐：搭配班機餐食自理
晚餐：飯店主廚料理
Best Western Plus Hotel Ilulissat
★★★★
或同等級

伊盧利薩特
坐落於格陵蘭西岸，是壯麗的伊盧利薩特冰峽灣之門。城市面
向巨大的峽灣入口，每日都有從冰川崩落的冰山漂入海面，形
成壯觀的白色迷宮。城市不大，遍布色彩鮮豔的木屋與寧靜的
漁港，生活節奏緩慢而純粹。

伊盧利薩特冰峽灣
格陵蘭最壯麗的自然奇景，也是聯合國認定的世界遺產。巨大
的冰川不斷崩落，將巨型冰山送入峽灣，形成壯麗的冰之海。
白藍冰山在陽光下閃耀，緩緩漂移如活的雕塑。寧靜中能聽見
冰層爆裂與碰撞聲，展現北極最純粹的力量與美。

冰川遊船
帶你深入壯麗的伊盧利薩特冰峽灣，貼近由冰川崩落而成的巨
大冰山。船隻在靜謐的海面上緩緩前行，四周的白藍冰山如天
然雕塑般漂浮，有的高如大樓、有的形狀奇異。陽光或夕照映
在冰面上時，會呈現夢幻的藍金色光輝。

旅遊時間預計表
11:00 - 13:25 搭機(FI127)飛往伊盧利薩特
15:30 - 18:00 冰川遊船

國際段機票、冰川遊船
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Day 11
伊盧利薩特 早餐：飯店內早餐

午餐：搭配行程餐食自理
晚餐：飯店主廚料理
Best Western Plus Hotel Ilulissat
★★★★
或同等級

艾奇冰川
格陵蘭最壯觀、也最活躍的冰川之
一。它被稱為「會呼吸的冰牆」，
因為冰川前緣常常發生崩裂，巨大
的冰塊掉入海中，產生如雷鳴般的
聲響。前往冰川通常以船程為主，
途中可穿越寧靜的峽灣與漂浮冰山
，最後在安全距離外停留觀賞壯麗
的冰崩景象。

漂浮的白藍冰山群
冰山從冰川崩落後在海面上緩緩漂移，形狀奇異，有的如塔、
有的像拱門，每座都像天然雕刻的藝術品。陽光照射時，冰層
深處會透出清澈的藍光，彷彿北極海上的寶石。船在冰山之間
行進時，能聽見冰層裂動與海水拍擊的細微聲響，景色純淨而
夢幻。

旅遊時間預計表
09:00 - 18:00 遊船遊覽艾奇冰川

遊船體驗
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Day 12
伊盧利薩特／雷克雅維克 早餐：飯店內早餐

午餐：搭配班機餐食自理
晚餐：熔岩餐廳料理
Fosshotel Reykjavik ★★★★
或 Grand Reykjavik ★★★★
或同等級

藍湖溫泉
露天天然溫泉的藍湖形成非常特別
，海水經過地下高熱火山融岩層而
吸收熱量來發電，水中含化學與礦
物結晶，被冰島醫學家證明可舒解
精壓力與某種療效。泉水呈淡藍色
成的巨大溫泉浴場，面積有四個足
球場大，此處溫泉含有大量的礦物
質，具有美容與消除疲勞的功效。

藍湖餐廳
在藍湖溫泉的洗禮之後，壓力全然釋放，此時熱量的補充最為
重要，貼心安排至藍湖LAVA餐廳享用美食，觀賞落地窗外的
藍湖和火山岩景色，LAVA餐廳主廚曾獲冰島最佳廚師獎&北歐
最佳廚師獎，美景結合美食一大享受。

旅遊時間預計表
14:50 - 15:45 搭機(FI128)飛往冰島
17:00 - 19:00 藍湖溫泉泡湯

國際段機票、藍湖泡湯
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Day 13
雷克雅維克／阿姆斯特丹 早餐：飯店內早餐

午餐：機上
晚餐：SEAFOOD BAR海鮮餐
Hotel NH Amsterdam Schiphol Airport
★★★★
或同等級

哈格陵姆教堂
以著名冰島詩人命名，為冰島最大教堂，也是全冰島第六高建
築，於1986年完工，是該市著名地標。教堂主體高聳，兩側
呈對稱流線形而下，外觀曲線獨特，如玄武岩熔岩流景觀，彷
彿置身另一星球。教堂內雪白的乾淨俐落，照著暖暖黃光，更
覺格外寧靜神聖。

市政廳
獨特的現代市政中心，建築概念以現代簡約設計元素結合自然
湖景。整體建築表面為光滑水泥牆混搭大片玻璃窗，簡約而明
亮寬敞，遠看此建築彷彿漂浮水面上，大膽建築線條，融合平
靜無波的特約寧湖水面自成一體。漫步欣賞風景如畫的特約寧
湖及市政廳的迷人風采。

珍珠樓
充滿未來感的前衛設計是1988年由建築師 Ingimundur
Sveinsson所建，在陽光的照射下建築如珍珠般閃閃發亮。原
為地熱能源供應站。隨科技進步，如今市區已可直接抽取地下
水，而建築就失去了作用，現今珍珠樓為博物館。

旅遊時間預計表
11:00 - 16:15 搭機(FI506)飛往阿姆斯特丹
17:00 - 19:00 阿姆斯特丹購物趣

國際段機票
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Day 14
阿姆斯特丹／台北 早餐：飯店內早餐

午餐：機上
晚餐：機上
夜宿機上

笑著道別‧很快再見！
開心的時光總是過得快，旅行終究
來到最後一刻，準備好行囊，帶著
美好旅遊回憶，踏上回家的路。
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Day 15
台北

感謝有您，一同走過這段風景
帶著美麗難忘的回憶，回到舒適的
家。願這些美好的時刻在您心中持
續閃耀，期待未來能與我們分享更
多旅途中的點滴。

備註：參考行程可能會因航班．飯店．餐廳．交通..等因素變動而調整行程內容或順序，誠翔運通保留調整行程餐食安排順序、同等級飯店安
排之權利，但以不影響暨有行程內容為原則，請依各團說明會資料為主。
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出團注意事項
團費與訂金說明

1. 團費費用包含：全程經濟艙機票、住宿、餐食(自理餐食除外)、行程中安排入內參觀之景點門票、行李搬運費、燃油費
、機場稅及團體行程天數內的500萬旅遊契約責任險及20萬意外傷害醫療險(其中意外身故保險500萬，超過法規要求的
250萬元)。需要特別注意的是，依保險公司規定，未滿15歲及年滿70歲的旅客，其死亡或傷殘保額為250萬元。

2. 費用不包括：機場來回接送、護照工本費、床頭小費等禮貌性質費用、私人花費等。外站參團(Join)的旅客，團費不含
簽證費、機票(國際段及歐洲內陸段)、機場稅及燃油附加費。

3. 報名後請於三日內繳付訂金每人40,000元，寒、暑假、連假及春節期間的團體訂金會有所增加。如團體額滿或機位限期
開票，請於報名次日繳交訂金完成報名手續。

4. 不同出發日期團費及行程略有差異，建議與您的旅遊服務專員聯繫確認。團費亦會依航空公司票價調整而更動，最終售
價將根據當期票價為依據，本公司保留行程售價異動的權利。

5. 網站上的團況資訊會隨著實際報名人數變化隨時更新，建議您隨時上網查詢最新狀況。

團體住房權益及安排注意事項
1. 團費報價以兩人一室雙人房為主，歡迎您結伴參加。若單數報名，需酌收全程單人房差額。我們將協助安排同性團友共

用一室，若能順利調整，則免收單人房差額。 
2. 根據歐洲當地消防法規，多數旅館僅接受12歲以下兒童加床，如需三人一室，通常為雙人房一大床加摺疊床、沙發床或

行軍床。因空間有限，加上行李擺放，可能影響住宿舒適度，建議避免選擇三人房安排。 
3. 團體房型無法保證相鄰或連通房。如希望與同行親友安排在同樓層或鄰近房間，請務必選擇相同房型（例如兩小床或一

大床）。我們將盡力向飯店提出您的需求，但無法保證滿足，敬請見諒。 
4. 房間安排權限屬於飯店，團體預訂多為標準房。然而，因歐式建築設計，房間大小及位置可能有所差異，家庭房及連通

房亦較少提供。大床房亦常以兩小床拼接呈現。若部分標準房因飯店善意升等，其分配由飯店隨機安排，並非本公司差
別對待，敬請諒解。

簽證
1. 自2011年1月11日起持「中華民國護照」（需有身分證字號之護照，無身分證字號如僑民，則不適用）以觀光名義入境

「歐洲申根公約國家」可適用六個月內停留90天免簽證優惠。入境「歐洲申根公約國家」需辦簽證者，請於報名時主動
告知旅遊專員，以便提供您辦理簽證相關資料。

2. 若貴賓擁有雙重國籍或持「非」中華民國護照，請務必自行確認所持護照是否符合旅遊地及再次入境台灣的簽證與相關
規定。如屬居留身份者，出入境時必須攜帶有效的居留證。此外，依中華民國法律規定，辦理出入境手續時，旅客應使
用相同國籍之合法有效護照（即同一本護照）。若您屬上述情況請於報名時主動告知服務人員，以便提供協助與建議。

3. 為避免因護照問題影響出境或入境歐洲，請旅客於報名時務必確認護照有效性，並在出國當日妥善攜帶至機場，由領隊
協助辦理登機手續。
◆護照須符合以下規定：效期至少六個月以上（以回程入境台灣日期為基準）、內頁至少有兩頁空白且保持完整無損。
若護照有髒污、內頁分離、破裂、相貌與照片不符或姓名變更等問題，請即早更新或補發。如需更多資訊，建議詳閱「
護照申請須知」或洽詢旅遊專員。



◆軍警、役男及雙重國籍或特殊身份者，應提前確認是否需申請許可或補充文件，以免影響出入境。
◆特別提醒，出國當日攜帶正確且有效的護照至機場。如未攜帶或攜帶錯誤護照，將無法完成登機，相關責任需自行承
擔。若有疑問，隨時與我們聯繫。

4. 當地簽證之簽發與否，乃屬不可抗力之因素，不可歸責於兩地旅行社，得依契約第14條辦理及配合轉團或退訂金。

特別提醒
1. 您繳付訂金後，即表示旅遊契約成立。本公司將依合作夥伴（如旅館、餐廳、航空公司等）的要求，預付相關費用。若

因故取消行程，本公司將依據「國外旅遊定型化契約書」相關條款或實際支付情況計算費用，向您收取超支部分，或退
回剩餘訂金。請特別注意，多數航空公司於開立機票後需支付全額票款，並不得更改旅客名單。

2. 【取消注意事項】
◆當團未達成團人數：於期限內簽回團體取消同意書，即可全額退款。
◆個人因素取消：依照國外旅遊定型化契約書規定收取相關取消費用(票務、食宿、交通、作業費等)，簽回團體取消同
意書，可辦理退款。
※退款方式將依旅客原付款方式退費：
◆信用卡退款：退刷至原刷卡信用卡帳戶，處理時間依各銀行作業進度，約需7-10個工作天。
◆匯款   退款：返還至原匯款帳戶，請提供帳戶資料影本，處理時間約2-3個工作天。
◆現金   退款：如以現金繳付團費或訂金，需由本人至公司辦理，核對帳務後處理，約需3個工作天完成。

3. 本公司行程全程使用團體經濟艙機票，根據航空公司規定，團體機票無法於出發前預先選位，也無法滿足特定座位需求
(如：靠窗或走道)。座位安排將依旅客英文姓名順序進行，同行者有可能無法相鄰而坐。如有特定座位需求，可選擇額
外付費進行選位，敬請參團貴賓理解並配合。

其他說明
1. 若遇大型展覽或節慶或突發事件需依航班、飯店取得順序，因而調整行程、飯店或住宿地點安排，誠翔運通保留調整行

程順序、同等級飯店安排之權利，但以不影響暨有行程內容為原則。
2. 不同國家有程度高低的旅遊風險，為保障您的旅遊安全及同團旅客的權益，若您有慢性疾病、懷孕、年滿70歲以上、行

動不便等狀況，請務必主動告知，並攜同家人或友人同行，方可接受報名。若因未告知特殊健康狀況而導致無法成行或
衍生其他問題，旅客需自行負責。

3. 團體旅遊需顧及全體旅客並配合行程，若有嬰幼兒同行，可能因行程安排而影響照顧，建議報名前審慎考量。航空公司
提醒，因飛行考量及法規限制，每架航班接收嬰兒人數有限，請提前向專員確認規定，並提供父母及嬰兒姓名及出生日
期，經確認後方可報名。

4. 國外餐食口味偏重且葷食較多，素食旅客請於報名時提前告知需求。海外團體素食餐可能不如台灣多樣，建議理解當地
飲食文化差異，並自備素食罐頭或泡麵以備不時之需。行程中西式午餐提供桌水，晚餐含酒水，其他飲品可請領隊協助
購買。部分特約餐廳午餐可能供應酒水或咖啡，實際安排由領隊公告。

5. 多數國外商店週日及國定假日休息，若有購物計畫，請提前告知旅遊專員或領隊，以便建議出發日或調整購物計畫。
6. 行程景點與餐食照片由團友、領隊或攝影師拍攝，實際景色或菜色可能因季節或拍攝角度而異，敬請見諒。
7. 部分航空公司可由高雄自行飛往轉機點與團體會合，詳情請洽詢旅遊專員。
8. 旅遊時間預計表僅供參考，領隊將依團體行進與操作狀況調整作息，本公司亦保有更換隨團領隊的權利，若因團體調配

或臨時狀況需更動，敬請見諒。
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